
Poly EncorePro 720 バイノー
ラル ヘッドセット + Quick
Disconnect

*製品の画像は、実際の製品と異なることがあります

コールセンターの通話を
改善
コールセンターがお客様へ素晴らしい体験を提供するために
不可欠なもの、それは高性能ヘッドセットです。EncorePro
700シリーズなら、高品質のノイズキャンセル機能を搭載。音
声でのやりとりにおいて聞き間違いが減り、同じことを繰り
返す必要がなくなります。だから、通話相手と担当者の両方
が、相手に言葉が届いたことを確信できます。

スタッフをサポート
1日中持続する快適さ、優れた音質、内蔵コントロールが特長
です。コールセンター従業員の快適さを高めることは、チー
ムと顧客の両方にメリットをもたらし、ビジネス成果の改善
につながります。

相手の声を明瞭に聞き取る
忙しいコールセンターに最適なこれらのヘッドセットは、明
瞭で邪魔の入らないコミュニケーションを実現するので、ど
ちらの側も相手の言葉を難なく聞き取ることができます。精
密な位置決めと効果的なノイズキャンセル機能がその秘密で
す。

特長
ノイズキャンセルマイク搭載
ワイドバンドオーディオとノイズキャンセルマイクにより、
豊かで明瞭な会話を実現できます。負担を減らして通話品質
を高めることで、通話中の疲労を防ぐことができます。

独自のブームデザイン
マイクアームが便利な位置についているため、ユーザーの周
辺視野が邪魔されません。また、独自の伸縮式ブームが正確
な位置設定と最適なノイズキャンセルを実現します。

スタイリッシュなデザインと素材
エレガントなサテン仕上げとスリムでスタイリッシュなデザ
インにより、洗練された印象を与えます。当社のヘッドセッ
トは、高品質のナイロン複合素材と超軽量のデザインを採用
しながら、妥協のない耐久性を実現しています。

広範囲の互換性
すべてのPoly QDアダプターで使用できるPoly Quick
Disconnect（QD）テクノロジーにより、ワンクリックでデス
クを離れることができます。

コミュニケーションプラットフォームへの最適化
IT管理者の夢を実現したこのヘッドセットは、コミュニケーシ
ョン用に設計されており、主要なバーチャル会議プロバイダ
ーとの組み合わせで動作するよう最適化され、認定を取得し
ています。

音響聴覚保護機能
SoundGuardは、聞こえる音を118dBA未満に制限して、音響衝
撃から聴覚を保護する音響制御テクノロジーで、Polyのすべて
のコミュニケーションヘッドセットに搭載されています。
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Poly EncorePro 720 バイノーラル ヘッドセット
+ Quick Disconnect
仕様
対応製品
互換性のあるオペレーティング システム: Windows 11;
Windows 10; macOS

接続と通信
接続の種類: QD（Quick-Disconnect）
イヤークッション: 人工皮革（表面素材）
ヘッドフォンの種類: オンイヤー式（ステレオ）

音声
オーディオ機能:
ノイズキャンセル（NC）
パッシブノイズキャンセル（PNC）
音響保護テクノロジー: SoundGuard
マイクの種類: Noise canceling
マイクの帯域幅: 100 Hz～6.8 kHz
スピーカーの帯域幅: 80 Hz～20 kHz
スピーカーのサイズ: 28 mm
周波数応答（マイク）: 100 Hz～6.8 kHz
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Poly EncorePro 720 バイノーラル ヘッドセット
+ Quick Disconnect
仕様
最小システム要件
USB Type-Aポート

重量と寸法
製品の原色: ブラック
重量: 78 g
製品寸法: 11.1×14.9×6.7 cm
パッケージ質量: 7600 g
パッケージ寸法: 13.78×17.8×5.46 cm
マスターカートンの数量: 36
マスターカートンの寸法: 29×35×20 cm
マスターカートンの重量: 13.68 kg
レイヤーあたりのカートン数: 6
パレット（レイヤー）: 3
パレットあたりのカートン数: 18
レイヤーあたりの製品数: 216
パレットあたりの製品数: 648
パレット重量: 357 kg
パレットの寸法: 101.6×121.9×127.3 cm
ケーブルの長さ: 890 mm
UPC番号: 197961801835
製品番号: 8R707AA
製品名: Poly EncorePro 720 バイノーラル ヘッドセット +
Quick Disconnect

保証
Poly標準2年間限定保証

製造国
製造国: メキシコ製

同梱品
ヘッドセット
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Poly EncorePro 720 バイノーラル ヘッドセット
+ Quick Disconnect
脚注
メッセージングに関する脚注
［1］詳細は、https://www.poly.com/us/en/products/headsets/encorepro/encorepro-700を参照してください。 ［2］QDモデルのみ。

技術仕様の脚注
［1］音量を118 dBA未満に抑え、音響衝撃から耳を保護します。
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