
Poly EncorePro 320ステレ
オUSB-CヘッドセットTAA

*製品の画像は、実際の製品と異なることがあります

快適。信頼性。価値。
すべての通話を最大限に活用できます。EncorePro 300シ
リーズのコールセンター用ヘッドセットは、従業員に
も、通話相手にも、企業の収益にもメリットをもたらし
ます。長時間続く快適性。総合的な信頼性。お客様に明
瞭な声を届けるノイズキャンセル機能。優れた価値。

最高レベルの音質を実現
チームとお客様に、Polyが提供する優れた音質を届けま
しょう。フレキシブルなノイズキャンセルマイクが、周
囲の騒音や賑やかな隣人をシャットアウトします。

会話を明瞭に
より良い理解は、より良い結果と顧客満足をもたらしま
す。だからこそPolyは、音声用に最適化された周波数特
性を利用して、会話をより明瞭に、正確に届けるので
す。

特長
フレキシブルなマイクブーム
しなやかなノイズキャンセルマイクで、従業員と顧客に
高品質なオーディオを提供します。

音響衝撃防止機能
SoundGuard Digitalは、高度なアルゴリズムを使用して自
然な音声通話を維持すると同時に、SoundGuardを上回る
音響保護性能を発揮します。

インラインコールコントロール
インラインコールコントロールにより、簡単に音量調整
とミュートを操作。生産的な通話を実現します（USBバ
ージョンのみ）。

音声用に最適化された周波数
音声に最適化された周波数特性により、明瞭で正確な会
話を実現します。

平らに折りたためるイヤーピース
通話の合間は楽に首にかけることが可能な、平らに折り
たためるイヤークッションで、応答性と快適性を維持し
ます。
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Poly EncorePro 320ステレオUSB-Cヘッドセット
TAA
仕様
対応製品
互換性のあるオペレーティング システム: Windows 11;
Windows 10; macOS

接続と通信
接続の種類: 有線USB Type-A
イヤークッション: 発泡体（パッド素材）
ヘッドフォンの種類: オンイヤー式（ステレオ）

ユーザーインターフェイスの機能
ボタン式ユーザーコントロール: 着信応答/通話終了; ミュ
ート; 音量調節（+/-）

音声
オーディオ機能:
ノイズやエコーを低減
音響保護テクノロジー: SoundGuard
マイクの種類: Noise canceling
マイクの帯域幅: 35 Hz～21 kHz
スピーカーの帯域幅: 20 Hz～10 kHz
スピーカーのサイズ: 5.6 mm
SN比: 53 dB以上
周波数応答（マイク）: 200 Hz～6.8 kHz
感度（マイク）: -38 ± -3 dB

その他の機能
特殊機能: UC認定

電源
インピーダンス: 32 Ω

適合規格
認定済みコラボレーションソフトウェア: Works With
Chromebook認定
エコラベル: TCO認定

環境規格
認証およびコンプライアンス: CE
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Poly EncorePro 320ステレオUSB-Cヘッドセット
TAA
仕様
管理
マネジメント・ソフトウェア:
Poly Lens
Poly Lens アプリ（デスクトップ）

最小システム要件
USB Type-Aポート

重量と寸法
製品の原色: ブラック
重量: 0.07kg
製品寸法: 11.1×14.9×6.7 cm
パッケージ質量: 185.78 g
パッケージ寸法: 142×177×55 mm
マスターカートンの数量: 50
マスターカートンの寸法: 29.8×77.5×39.4 cm
マスターカートンの重量: 0.27kg
レイヤーあたりのカートン数: 4
パレット（レイヤー）: 4
パレットあたりのカートン数: 16
レイヤーあたりの製品数: 200
パレットあたりの製品数: 800
パレット重量: 149.14 kg
パレットの寸法: 101.6×121.9×171.5 cm
ケーブルの長さ: 2190 mm
製品番号: 767F9AA
製品名: Poly EncorePro 320ステレオUSB-Cヘッドセット
TAA

保証
Poly標準2年間限定保証

製造国
製造国: メキシコ製

同梱品
ユーザーガイド
ヘッドセット
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Poly EncorePro 320ステレオUSB-Cヘッドセット
TAA
脚注
メッセージングに関する脚注
［1］EncorePro 300 USBモデルのみ。

技術仕様の脚注
［1］音量を118 dBA未満に抑え、音響衝撃から耳を保護します。
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