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知
の
共
有
が
組
織
の
力
に

　
ぬ
ま
た
・
あ
や
こ
　
２
０
０
１
年
、
コ
ン
パ
ッ
ク
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
（
現

日
本
Ｈ
Ｐ
）
入
社
。
Ｅ
コ
マ
ー
ス
や
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
部
署
を
経
て

年
に
コ
ン
シ
ュ
ー
マ
ー
Ｐ
Ｃ
製
品
部
へ
異
動
。

年
５
月
か
ら
現
職
。

に
は
、
考
え
る
土
台
と
な
る

基
本
情
報
に
み
な
が
同
じ
よ

う
に
ア
ク
セ
ス
で
き
る
こ
と

が
必
要
で
、
チ
ー
ム
力
を
向

き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　
お
客
様
の
ニ
ー
ズ
や
購
買

行
動
が
急
速
に
変
化
す
る

中
、
新
し
い
取
り
組
み
が
増

え
て
い
ま
す
。
当
然
、
う
ま

く
い
く
こ
と
、
い
か
な
い
こ

と
が
あ
り
ま
す
。
新
し
い
施

策
を
実
行
し
た
際
に
は
、
必

ず
「
な
ぜ
こ
れ
は
う
ま
く
い

っ
た
の
か
、
も
し
く
は
う
ま

く
い
か
な
か
っ
た
の
か
？
」

を
議
論
し
、
仮
説
で
あ
っ
た

と
し
て
も
結
論
づ
け
る
よ
う

に
し
て
い
ま
す
。

　
成
功
体
験
の
共
有
や
同
じ

失
敗
を
繰
り
返
さ
な
い
こ
と

も
重
要
で
す
が
、
過
去
に
う

で
の
や
り
方
が
通
じ
な
い
世

の
中
だ
か
ら
こ
そ
、
組
織
力

を
発
揮
す
る
に
は
ど
ん
な
点

が
重
要
な
の
か
、
最
近
改
め

て
考
え
て
い
ま
す
。

　
一
般
的
に
組
織
の
レ
イ
ヤ

ー
（
層
）
間
で
は
そ
れ
ぞ
れ

が
持
つ
情
報
の
粒
度
、
量
の

差
が
存
在
し
ま
す
。
し
か
し

今
の
よ
う
に
変
化
が
激
し
い

時
代
は
、
チ
ー
ム
内
の
情
報

格
差
を
で
き
る
だ
け
作
ら
な

い
こ
と
が
重
要
で
す
。
全
員

が
共
通
し
た
理
解
と
言
語
を

持
つ
こ
と
で
、
良
い
議
論
が

迅
速
に
行
え
ま
す
。

　
そ
の
た
め
に
、
私
自
身
が

重
要
だ
と
思
う
情
報
は
積
極

的
に
共
有
し
、
必
要
な
場
合

に
は
説
明
の
場
を
設
け
て
い

ま
す
。
個
々
の
力
を
生
か
す

が
お
客
様
の
暮
ら
し
の
中
で

ど
う
役
立
つ
か
を
想
像
し
、

社
会
に
ど
ん
な
変
化
を
も
た

ら
せ
る
の
か
を
考
え
る
時
間

も
重
要
で
は
な
い
か
と
考
え

て
い
ま
す
。
自
分
の
仕
事
の

意
義
を
想
像
で
き
る
力
は
、

仕
事
の
指
針
に
な
り
、
ま
た

活
力
に
な
る
と
思
い
ま
す
。

　
パ
ン
デ
ミ
ッ
ク
（
世
界
的

な
大
流
行
）
に
よ
る
世
の
中

の
変
化
は
あ
ま
り
に
も
大
き

く
、
新
し
い
環
境
に
慣
れ
る

の
は
そ
う
簡
単
で
は
あ
り
ま

せ
ん
。
お
客
様
の
声
や
視
点

に
気
を
配
り
、
変
化
に
敏
感

で
、
新
た
な
挑
戦
を
提
案
、

実
施
で
き
る
よ
う
な
環
境
づ

く
り
を
進
め
て
い
き
た
い
と

思
っ
て
い
ま
す
。

上
す
る
う
え
で
ま
ず
大
事
な

条
件
に
な
っ
て
き
ま
す
。

メ
ン
バ
ー
か
ら
の
情
報
も

と
て
も
大
切
で
す
。
部
の
定

例
会
議
で
は
、
最
近
自
分
が

感
銘
を
受
け
た
サ
ー
ビ
ス
や

製
品
に
つ
い
て
共
有
し
て
も

ら
う
こ
と
が
あ
る
の
で
す

が
、
違
っ
た
視
点
や
ア
ン
テ

ナ
が
あ
り
、
勉
強
に
な
り
ま

す
。
メ
ン
バ
ー
の
多
様
な
感

性
や
経
験
を
生
か
し
な
が

ら
、
こ
の
時
代
に
あ
っ
た
製

品
や
サ
ー
ビ
ス
を
考
え
て
い

　
在
宅
勤
務
が
新
た
な
日
常

に
な
っ
て
半
年
が
過
ぎ
ま
し

た
。
物
理
的
な
距
離
や
時
間

差
を
超
え
て
チ
ー
ム
と
し
て

成
果
を
出
す
に
は
、
こ
れ
ま

で
以
上
に
社
員
一
人
ひ
と
り

の
力
と
自
律
し
た
働
き
方
が

重
要
に
な
り
ま
す
。
そ
の
た

め
に
は
、
会
社
が
目
指
す
方

向
や
お
客
様
の
ニ
ー
ズ
の
変

化
な
ど
タ
イ
ム
リ
ー
な
情
報

共
有
は
欠
か
せ
ま
せ
ん
。

　
先
日
、
息
子
か
ら
「
個
体

と
し
て
は
比
較
的
弱
い
ヒ
ト

が
繁
栄
で
き
た
理
由
は
何
だ

と
思
う
？
」
と
尋
ね
ら
れ
ま

し
た
。
答
え
は
、
ヒ
ト
だ
け

が
言
葉
や
文
字
に
よ
り
個
々

の
知
を
仲
間
や
子
孫
に
伝
達

共
有
で
き
た
か
ら
。
こ
れ
ま

ま
く
い
か
な
か
っ
た
こ
と
で

も
環
境
の
変
化
や
市
場
の
状

況
な
ど
条
件
が
そ
ろ
う
こ
と

で
成
功
す
る
可
能
性
も
あ
り

ま
す
。
こ
れ
ら
の
知
見
を
チ

ー
ム
全
体
で
共
有
し
、
い
か

に
チ
ー
ム
内
で
た
く
さ
ん
の

経
験
値
を
蓄
積
で
き
る
か
が

将
来
の
組
織
力
に
つ
な
が
っ

て
い
く
と
思
い
ま
す
。

　
も
う
一
つ
、
と
も
す
る
と

単
調
に
な
り
が
ち
な
在
宅
勤

務
で
み
な
の
士
気
を
保
ち
、

前
向
き
に
取
り
組
ん
で
も
ら

う
に
は
、
自
分
の
仕
事
の
イ

ン
パ
ク
ト
や
価
値
を
一
人
ひ

と
り
が
理
解
し
、
感
じ
ら
れ

る
状
況
を
作
る
こ
と
。
目
の

前
の
仕
事
を
こ
な
す
だ
け
で

は
な
く
、
自
分
た
ち
の
仕
事


